
１１９番

要請者

携帯電話による１１９番通報が他の消防へ繋がってしまった場合

　 出場指令

Ａ町

Ｂ市

①②③の流れで、事故発生場所を管轄する消防へ電話が繋がります。慌てずにしっかりと場所を伝えてください。

Ａ町消防署

要請先

交通事故です

場所はＡ町で...

こちらはＢ市消防です

Ａ町を管轄する消防へ電話を転

送します

電話を切らずにお待ちください

Ａ町からの交通事故１１９番を転

送します

わかりました

つないでください

Ａ町消防です

交通事故ですね

場所はＡ町のどこです

か？

Ａ町の○○です

車の衝突事故でけが人
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